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1 RADOC

RADOC, acronimo di Remote Administration Delivery Operation & Control, &€ una web application che
mette a disposizione le seguenti funzionalita:

1.

AR

Consuntivazione attivita
Pianificazione attivita

Gestione anagrafiche e progetti
Reportistica

Gestione welfare

Gestione delle dotazioni aziendali

L’applicazione € sviluppata con tecnologia Microsoft ASP.NET su Microsoft NET Framework 4.5, scritta
in linguaggio C# ed utilizza una base dati Microsoft Sql Server 2012.
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2 FLUSSO DATI

UFFICI DI CATANIA

Piazza Cavour, 14
95125 Catania (CT)
Telefono +39 039 483 459

In Fig. 1 — Flusso dati, ¢ illustrato il flusso dati di RADOC.

Fogli progetto (x1sx) txt hw&sw

RADOC

DB Sql Server

Utenti

Fig. 1 — Flusso dati

RADOC viene alimentato da:
1. fogli Excel per le importazioni di task e le relative pianificazioni.
2. file txt con le caratteristiche dei PC e I’elenco dei software installati
3. informazioni inserite dagli utenti
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3 PROFILAZIONE UTENTI

Ad ogni utente & associato uno dei tre ruoli applicativi:

3.1 Ruolo Risorsa
L’utente associato a questo ruolo puo:

e modificare i propri consuntivi, solo in visualizzazione se gia chiusi
modificare le proprie pianificazioni
visualizzare il report “Consuntivazione per risorsa” solo sui propri consuntivi.
modificare i propri welfare, solo in visualizzazione se gia acquisiti dall’amministrazione
visualizzare i grafici dei propri consuntivi.

3.2 Ruolo Pianificatore

Il pianificatore & generalmente un capoprogetto che gestisce una o piu risorse. Ogni risorsa puo avere

fino a tre pianificatori.

Oltre ad avere le funzionalita del ruolo “Risorsa”, 'utente associato a questo ruolo puo anche:
e visualizzare i consuntivi delle risorse gestite

modificare le pianificazioni delle risorse gestite

gestire progetti e task

visualizzare le altre tabelle di gestione

visualizzare le anagrafiche delle risorse gestite

visualizzare le altre tabelle anagrafiche

visualizzare le dotazioni delle risorse gestite

visualizzare i reports sulle risorse gestite

visualizzare i grafici sui consuntivi delle risorse gestite

3.3 Ruolo Amministratore

Oltre ad avere le funzionalita del ruolo “Pianificatore”, 'utente associato a questo ruolo puo anche:
e modificare le pianificazioni di tutte le risorse

modificare i consuntivi di tutte le risorse, solo in visualizzazione se chiusi

modificare le tabelle di gestione

modificare le anagrafiche di tutte le risorse

modificare le altre tabelle anagrafiche

modificare le dotazioni di tutte le risorse

visualizzare i grafici sui consuntivi di tutte le risorse

modificare i welfare di tutte le risorse

3.4 Flag Special

Non € un vero e proprio ruolo ma ¢ un flag applicabile ad ogni ruolo e consente di:
e impersonare un’altra utenza ed operare “in vece di”
e modificare i consuntivi chiusi
e utilizzare le funzioni speciali di modifica massiva dei consuntivi
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4 LOGIN
In Fig. 2 - login é riportata la maschera di login:
<oul ©

Cognome e Nome:;: ’

Password: j

Fig. 2 - login

Nell’header della pagina, spostandosi col mouse sul logo Sibyl in alto a sinistra, comparira un tooltip
con la versione corrente di RADOC, cliccando sull’icona “punto di domanda” in alto a destra, si scarica
questa guida.

L’accesso avviene mediante I'inserimento di cognome e nome, quando si inizia a scrivere nel campo
“Cognome e Nome”, dopo il secondo carattere, compare una tendina di auto-complemento che facilita

la selezione mostrando i cognomi o nomi che contengono il frammento inserito. (Fig. 3 -

autocompletamentoFig. 3 - ); per scegliere un nominativo occorre spostarsi col mouse o le frecce su
quello desiderato e cliccare col mouse o premere INVIO.

<toul e

Cognome e Nome: [ ba|

Password:  BAJELI ANTONINO
BANFI FABIO
MERLINO BASILIO

Fig. 3 - autocompletamento

Inserire la password?, che non sara visualizzata e cliccare sul bottone con I'icona “freccia all’interno”.

Se ¢ il primo accesso o ci si € dimenticati la password, ¢ possibile richiedere una nuova password
cliccando sul link “Richiedi Password.

Se si vuole cambiare la password corrente, cliccare sul link “Cambia Password.

! La password é memorizzata nel database cifrata unidirezionalmente con algoritmo MD35 senza possibilita di
decifratura da parte degli sviluppatori o degli amministratori.
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4.1 Richiedi Password

Verra visualizzata la maschera in Fig. 4 — password dimenticata, che riportera il nominativo inserito
nella maschera di login e la mail associata all'utenza

<oyl ©

Cognome e noma: | ROSSIMARIO

Una nuova password generata dal sistema sara inviata alls mail: mario.rossi@mailit

&

Fig. 4 — password dimenticata

Per generare una nuova password e riceverla via mail cliccare sul bottone con l'icona “aeroplanino di
carta”, se la mail va a buon fine si ritornera alla maschera di Login.

Per tornare alla maschera di Login senza generare una nuova password, cliccare sul bottone con 'icona
“freccia tonda”.

4.2 Cambio Password

Verra visualizzata la maschera in Fig. 5 — cambio password che riportera il nominativo inserito nella
maschera di login

oul 5

Cogneme & Nome: FRDSSI MARIO

Wecchia password® [

*Nuova Password: [

*Conferma Password: |

Fig. 5 — cambio password

Per cambiare la password, inserire la vecchia password, la nuova password e di nuovo la nuova password
per conferma e cliccare sul bottone con I'icona “dischetto”; sara effettuato un controllo sulle credenziali
inserite e se ¢ tutto ok sara registrata la nuova password e si ritornera alla maschera di Login, altrimenti
verra comunicato un messaggio di errore esplicativo.

Per tornare alla maschera di Login senza cambiare la password, cliccare sul bottone con I'icona “freccia
tonda.

4.3 LOGOFF

Dopo aver effettuato 'accesso, nell’header di tutte le pagine, appariranno anche le voci di menu abilitate
in funzione del ruolo assegnato all’'utente ed il nome ed il ruolo dell’utente che ha effettuato 'accesso.
Cliccando sul proprio nome si effettua la log-off, ritornando alla pagina di Login.
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5 CONSUNTIVO
La pagina che appare dopo aver effettuato il login € quella per I'inserimento dei consuntivi di lavoro,

riportata in Fig. 6 - consuntivo, (i menu sono quelli previsti per il ruolo “Utente”).
Ogni cella rappresenta un giorno, i consuntivi sono caricati in ORE con possibilita di inserire ore intere
(1), mezz'ore (0,5).

-':,l&bu] CONSUNTIVO  PIANIFICAZIONE  REPORTS GRAFIC] WELFARE )
P A
2019 v || FEBBRAIG . BANFI EARID S m | corca
Legenda
ORETOTALI | lavorative: 160 ordinarie: 95 mancant: 65 | exva4 | i
- - - 01
cwac| VSB[ L[M[M[e[v]E]D MMm[e[v[slo[L[m[m[e[v[e[D[L[m[M[c —
Candao| ¢y g 3 gk 05 05| 07 08 08 10 1 12 43 1 15 45 17 13 13 2|21 22|23 24 25 5 27| 50 OV |
orelavorative | 4 |0 (0|6 | s EN oo o 4 466 o o offMsl6/8l0lo025250 0 8
pestriazior | K202 50 3 2312 2 )
— Progetti
ERM-005-00 1.06.00 3 AN 2 |73 P ER] Avrwimh peR HiLTH MEO 2016
ERU-005-00 2 2 [ P ES Avmwvirh periim | it
PRY-018-01 4 4 [ [ ES] casLennp . ams | estione ticket Pryemian | RITHO 108763
FRY-027-00 4 2 6 3] [ [&] casLEAPr - EASY AND ADVANCED E GUEST USER | A
PRY-027-00 s 43 2 12 | [73I7] [% [S] cABLEARP - EASY AND ADVANCED E GUEST USER | 4
RET-021-00 3 25|25 8 I3 [ 8] reiac - SERVIZI PROFESSIONAL | Svisppa & man
REI-034-00 1.01.00 11 [ 1[5 [E) [¥9 F&] retac - SERvIZI DA REMOTO SVIZZERA | Riri
VR-001-12 2 q q 18 |73 ) [ ] vor - sviLupei DOTHET | atiia'pe
wB-001-12 2 3 3 [ [ &) vor - sviLupe DOTNET | A pr
woR-001-12 4 1 1|73 % 8] voR - SvILUPPI DOTNET | Atiie' per Metzo & M
VOR-001-12 £ 2 2 F3 I [ ] vor - sviLUPPI DOTNET | Atvis' per LORAN | P
— Progetti Interni
E3Y-001-00 3.00.00 | 2 | 5 | F I S ER] Avovirh o1 AMIINISTRAZIONE | GESTIGNE CLIENTT
2TY-002-00 14 . EEEEE [ 1 4[5 IC3 [5 F&] Anavisi E DEWO PER NUOVI PROGETTI | Prysmian - Esratiore OOM
22Y-050-00 3 3 I3[ [ ] ranoc - PROGETTAZIONE, SVILUPPO E WANUTENZIONE EVOLUTIVA
=
222-001-01 | 2 & 4 [ 4 8] reruesso ‘

Fig. 6 - consuntivo

In alto a sinistra sono presenti i controlli per la selezione del periodo di interesse e della risorsa2 (sono
proposti anno e mese corrente e risorsa loggata).

Cliccando sul pulsante con I'icona “freccia a sinistra” si selezionera il periodo precedente.

Cliccando sul pulsante con I'icona “freccia a destra” si selezionera il periodo successivo.

Cliccando sul pulsante con I'icona “freccia in basso” si selezionera il periodo corrente.

Piu a destra sono presenti i pulsanti operativi:
Cliccando sul pulsante con 'icona “dischetto” si effettua il ricalcolo ed il salvataggio dei dati visualizzati.
Il tooltip sul pulsante indica chi e quando ¢ stato modificato per I'ultima volta il consuntivo.
Cliccando sul pulsante con l'icona “lucchetto chiuso” si effettua la conferma dei dati caricati e se il
numero delle lavorative dichiarate € compatibile con quelle previste per la risorsa, saranno visualizzati
due bottoni:
e Con I'icona “aeroplanino di carta”: chiude il consuntivo, invia una notifica mail al responsabile
della risorsa e ritorna alla visualizzazione dei dati.
e Con licona “freccia a semicerchio”: ritorna alla visualizzazione dei dati senza chiudere il
consuntivo.
Se il consuntivo € ancora in stato “Aperto”, per gli utenti con ruolo “Amministratore” o che sono
“Pianificatori” della risorsa corrente, € disponibile anche il bottone con icona “lucchetto aperto”,
cliccandolo si effettua la riapertura del consuntivo con notifica via mail alla risorse con indicato il testo
inserito nel campo “Note”, la risorsa dovra correggere il consuntivo ed effettuare una nuova chiusura ed
invio.
Nella casella di testo in alto a destra, con placeholder “Cerca...”, € possibile inserire dei caratteri di ricerca
che agiranno da filtro sui dati visualizzati.

Subito sotto & presente il link “Legenda”, quando si passa sopra col mouse mostra la Fig. 7 — legenda
consuntivo

2 La selezione della risorsa é disponibile solo per gli utenti associati al ruolo Pianificatore o Amministratore. Un
asterisco (*) come suffisso nel nome della risorsa nella lista di selezione indica che per quella risorsa il consuntivo
del mese visualizzato e gia stato approvato. Un cancelletto (#) come prefisso nel nome della risorsa nella lista di
selezione indica che quella risorsa é bloccata e non potra accedere a RADOC
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2N warning [ ok |[oggi ][week-end][Tfestivo|

Fig. 7 —legenda consuntivo

Dove:

« o i s S . . . .

. extra”: indica le ore straordinarie intese come il totale delle ore giornaliere superiori a quelle
impostate nell’anagrafica della risorsa.

e “warning”: indica che le ore giornaliere ordinarie sono inferiori a quelle impostate
nell’anagrafica della risorsa

e “ok” il totale delle ore ordinarie giornaliere coincide con quelle impostate nell’anagrafica della
risorsa
ey . . .

e “oggi” evidenzia la giornata odierna

e “week-end” indica i sabati e le domeniche

e “festivo” evidenza i giorni di festivita cosi come caricati nella rispettiva anagrafica

I valori delle tipologie sopra indicate sono riportati, con gli stessi colori, nella prima riga di TOTALI,
sopra alla riga col calendario mensile.
Cliccando sul bottone con l'icona “pitt”, a sinistra del calendario, si aprira il popup per 'aggiunta di una
riga al consuntivo, vedi paragrafo “Aggiunta di una riga al consuntivo”.
Sotto alla riga col calendario mensile sono riportati i totali giornalieri.
Sotto alla riga dei totali giornalieri sono indicate le destinazioni giornaliere, distinte in base al colore
dellicona:
e Bianco: nessuna destinazione impostata
e Verde: destinazione impostata correttamente, spostandosi col mouse su una di queste icone,
comparira un tooltip con la destinazione impostata
¢ Rossa: destinazione impostata su un giorno SENZA ore lavorative, tale destinazione sara
ignorata nel calcolo dei rimborsi.
Sotto alle destinazioni sono riportati le ore di consuntivo suddivise in tre sezioni:

e Progetti
e Progetti interni
e Assenze

Se il nome di un progetto € scritto in rosso significa che per quel progetto non é stata caricata una
pianificazione per la risorsa corrente nel periodo selezionato e le ore nelle celle compariranno in rosso.

Per ogni riga e riportato il codice progetto e 'eventuale fase del task, poi le ore giornaliere, il totale
mensile ed i bottoni operativi:

e Favorito - (icona “stella” bianca o gialla): se la stella € bianca, cliccando, la riga sara aggiunta ai
preferiti dell’utente e riproposta sempre nei consuntivi, se la stella ¢ gialla indica che la riga e
gia nei preferiti e, cliccando, sara tolta dai preferiti.

e Completa - (icona “secchio di vernice”): tutte le celle dei giorni lavorativi di quella riga saranno
riempite con il residuo lavorativo del giorno e sara ricalcolato il totale generale (SENZA
SALVARE!).

e Azzera — (icona “gomma da cancellare”): tutte le celle dei giorni lavorativi di quella riga saranno
svuotate (messe a ZERO) e sara ricalcolato il totale generale (SENZA SALVARE!).

e Duplica - (icona “doppio quadrato”): la maschera si predisporra per I'inserimento di una riga
identica a quella corrente.

Sono poi riportate la descrizione del progetto, 'eventuale descrizione del task e l'eventuale testo
aggiuntivo.

R.A.D.O.C. — Guida Utente Pag. 10 di 28

SIBYLs.rl. - capitale sociale Euro 50.000 i.v. - codice fiscale e partita IVA 06626020967 - N* R.E.A. MI-2122766 - www.sibyl.it



o ’. SEDE DI MILANO UFFICI DI LISSONE UFFICI DI CATANIA
5‘ , Dl l I Viale Majno, 38 - 20129 Milano Via Dante, 43 Piazza Cavour, 14
Telefono +39 02 6749 3444 20851 Lissone (MB) 95125 Catania (CT)
INNnovation Partners Fax +39 02 6749 3436 Telefono +39 039 483 459 Telefono +39 039 483 459

5.1 Aggiunta di una riga al consuntivo
La maschera di inserimento di una nuova riga nel consuntivo ¢ quella riportata in Fig. 8: nuova riga
di consuntivo :

Progedtti Progetti interni Assenze x

Progetti:| Seleziona progetto... * |

Qualifica:| =

Testo Libero:

)

Fig. 8: nuova riga di consuntivo

Cliccando sui bottoni nella riga d’intestazione, si accedera alle diverse sezioni, in base alla tipologia del
progetto da inserire.

Le liste di selezione dei progetti in ogni sezione sono popolate con i progetti pianificati per la risorsa
corrente nel periodo selezionato3 (vedi paragrafo PIANIFICAZIONE).

Per consuntivare le ore: selezionare il progetto dalla relativa lista; se il progetto non € suddiviso in tasks,
si attivera subito il bottone in basso al centro, con I'icona “dischetto”, se il progetto € suddiviso in tasks,
sara attivata la lista di selezione “Task” che elenca i task di cui il progetto ¢ composto (vedi paragrafo
Task); selezionato il task, si attivera la lista di selezione “Qualifica” nella quale ¢ possibile selezionare
una voce, scegliendo tra quelle proposte, associate al progetto o all’utente; nella casella di testo “Testo
Libero” € possibile indicare una breve descrizione dell’attivita effettuate (utile in casi di lavori a ticket
d’intervento).

Per aggiungere la riga al consuntivo € necessario cliccare sul bottone con l'icona “dischetto”; se il
progetto € gia presente nella relativa sezione del consuntivo, apparira un messaggio d’errore, altrimenti
la maschera si chiudera e la nuova ria apparira come prima riga nella relativa sezione.

Cliccando sul bottone in alto a destra con I'icona “ics”, si chiudera la maschera senza effettuare alcuna
operazione.

3 Agli utenti associati al ruolo “Amministratore” nella lista di selezione dei progetti compariranno anche 1
progetti NON pianificati per la risorsa corrente. Un asterisco (*) come prefisso nel nome del progetto nella lista
di selezione indica che per quel progetto non é stata caricata una pianificazione per la risorsa corrente nel
periodo selezionato.
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6 PIANIFICAZIONE
La pianificazione, oltre ad essere utile ai responsabili per visualizzare la previsione delle attivita ed
impegno delle proprie risorse, € necessaria per la consuntivazione, poiché & possibile consuntivare ore
solo su progetti pianificati4.

La pagina per l'inserimento dei preventivi di lavoro, & riportata inFig. 6 Fig. 9 - pianificazione, (i
menu sono quelli previsti per il ruolo “Utente”).

Ogni cella rappresenta una settimana, i preventivi sono caricati in GIORNI con possibilita di inserire
giorni interi (1), mezze giornate (0.5), quarti di giornata (0.25) o ottavi di giornata (0,125), ove per
GIORNO s’intende la giornata lavorativa composta dalle ore giornaliere impostate nell’anagrafica della

risorsa.
5@b{__}| CONSUNTIVO | PIANIFICAZIONE ~ REPORTS GRAFICI WELFARE (2
w10 | FEBIRAD v BANFIFABIO -
66 TOTALI lavorativi: 132 pianificati: 132 mancanti: 0 idie: 70 | emao |

06 | 07

05
Calendario| 28 | 04
o

Lavorativi | 5 5 5
Pianificati | 5 5 5

09 [ 10 [ 1 [12] 1 N |67 819 20]2]2]23]2]25

1 |12 | 25 WM 02 | 15| 2 | 29 (06 | 13 (20 | 27 | 03| 10| 47
F | M | M| M| m BB A | A|A|[A| M| M|M M |6|6 |6
5 [ s [ 5| s[5 s | 5|3 [4]|s |5 ]|5]|5 |5 [s]s
5| s[s5]s s s[5 3[4a]s|s]|s5]|s5s [s][85]5

TOT

5 | 5 [
IEREE

o moRE

— Progetti
EEN-008-01 6 [ [guunincor
ERN-009-00 02 | 025 [0 P per m
PAO-007-00 08 03 s 05 05 035 e ASSISTENZA ORDINARIA
PRY-018-01 0 | 05 [ [9casienre s
PRY-027-00 o5 | 0 Jos [ 3] 2|3 : il B 20 [ [ caBLEAPP - EASY AND ADVANCED E GUEST USER
RHT-021-00 05 I I | T | I 025 [ [SIRHIAG - SERVIZI PROFESSIONALL
RAI-034-00 | 1 1 [0 [¥IRHIAG - SERVIZI DA REHOTO SVIZZERA
O v i i T AT . I T o B O B 20 [ [vor- svupsinomver

— Progetti Interni
v | o4 EEEEEEE R RN )y R
22¥-001-00 05 05 05 05 05 05 3 [ FEarivimA ol swinISTRAZIONE
sov-om2-00 = | Ty p—
meosaoo | 1| 1| 1 | 0 35 39 FrTAzonE swLUpRO € v

¥ Assenze

Fig. 9 - pianificazione

Nella riga “Giorni Lavorativi” vengono indicati i giorni lavorativi per ciascuna settimanas, tenendo in
considerazione eventuali festivita cosi come inserite nella rispettiva anagrafica.

In alto a sinistra sono presenti le liste per la selezione del periodo di interesse e della risorsa® (sono
proposti anno e mese corrente e risorsa loggata).
iccando sul pulsante con I'icona “freccia a sinistra” si selezionera il periodo precedente.
Cl do sul pulsant I “f tra” 1 1 d dent
Cliccando sul pulsante con I'icona “freccia a destra” si selezionera il periodo successivo.
iccando sul pulsante con I'icona “freccia in basso” si selezionera il periodo corrente.
Cl do sul pulsant I “f basso” 1 1 d t

Piu a destra sono presenti i pulsanti operativi:

Cliccando sul pulsante con l'icona “Secchio di vernice” si effettua I'aggiunta di giorni di sul progetto
“IDLE”” fino al completamento della alla pianificazione, se il progetto “IDLE” non & presente ¢ aggiunto
nella sezione “Progetti Interni”.

Cliccando sul pulsante con I'icona “dischetto”, si effettua il ricalcolo ed il salvataggio dei dati visualizzati.
Nella casella di testo in alto a destra, con placeholder “Cerca...”, € possibile inserire dei caratteri di ricerca
che agiranno da filtro sui dati visualizzati.

Subito sotto & presente il link “Legenda”, quando si passa sopra col mouse mostra la Fig. 10 — legenda

pianificazioneFig. 10

4 Agli utenti associati al ruolo “Amministratore” nella lista di selezione dei progetti compariranno anche 1
progetti NON pianificati.

5 Il primo giorno lavorativo della settimana é il lunedi.

® Un cancelletto (#) come prefisso nel nome della risorsa nella lista di selezione indica che quella risorsa é bloccata
e non potra accedere a RADOC.

7 Il progetto “IDLE” é utilizzato come indicatore di disponibilita della risorsa ad eventuali allocazioni.
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RN werning || ok |[Togai™]

Fig. 10 — legenda pianificazione

Dove:
e “extra”: indica i giorni straordinari intesi come il totale dei giorni settimanali superiori a quelli
lavorativi della settimana.
e “warning”: indica che i giorni settimanali ordinari sono inferiori a quelli lavorativi della
settimana
e “ok”il totale dei giorni settimanali coincide con quelli lavorativi della settimana
e “oggi” evidenzia la settimana odierna

I valori delle tipologie sopra indicate sono riportati, con gli stessi colori, nella prima riga di TOTALI,
sopra alla riga col calendario.

Cliccando sul bottone con I'icona “piti”, a sinistra del calendario, si aprira il popup per 'aggiunta di una
riga alla pianificazione, vedi paragrafo “Aggiunta di una riga alla pianificazione”.

Sotto al riepilogo totale, la pagina € costituita da tre sezioni:

e Progetti
e Progetti interni
e Assenze

Per ogni riga ¢ riportato il codice progetto, poi i giorni settimanali, il totale della pianificazione ed i
bottoni operativi:

e Completa - (icona “secchio di vernice”): tutte le celle delle settimane di quella riga saranno
riempite con il residuo lavorativo della settimana e sara ricalcolato il totale generale (SENZA
SALVARE!).

e Azzera — (icona “gomma da cancellare”): tutte le celle dei giorni lavorativi di quella riga saranno
svuotate (messe a ZERO) e sara ricalcolato il totale generale (SENZA SALVARE!).

E’ poi riportata la descrizione del progetto.

6.1 Aggiunta di una riga alla pianificazione
La maschera di inserimento di una nuova riga nella pianificazione & quella riportata in Fig. 11 - nuova
rida di pianificazione

Progetti Progetti Interni Assenze X

Progetii:| Selezions progetio.. =

K

Fig. 11 - nuova rida di pianificazione

Cliccando sui bottoni nella riga d’intestazione, si accedera alle diverse sezioni, in base alla tipologia del
progetto da inserire.

Le liste di selezione dei progetti in ogni sezione sono popolate con i progetti confermati.

Per pianificare i giorni: selezionare il progetto dalla relativa lista, si attivera subito il bottone in basso al
centro, con l'icona “dischetto.

Per aggiungere la riga alla pianificazione & necessario cliccare sul bottone con l'icona “dischetto”, se il
progetto € gia presente nella relativa sezione del consuntivo, apparira un messaggio di errore, altrimenti
la maschera si chiudera e la nuova riga apparira come prima riga nella relativa sezione.

Cliccando sul bottone in alto a destra con I'icona “ics”, si chiudera la maschera senza effettuare alcuna
operazione.
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7 GESTIONE

Il menu di gestione & costituito dalle voci relative alle funzionalita per configurare e gestire progetti ed
attivita.

7.1 Filtri e Griglie

Tutte le pagine, tranne dove esplicitamente descritto nello specifico paragrafo, sono strutturate nella
parte superiore con uno o piu campi di filtro e nella parte inferiore la griglia col risultato della ricercas.
Al cambio di un campo di filtro la griglia viene ricaricata automaticamente; per ricaricarla si puo anche
cliccare sul bottone “Carica”.

Immettendo un valore numerico nella casella di testo “Righe Pag.” si impostera la paginazione della
griglia dei risultati, ogni pagina della griglia avra il numero di righe richiesto, per passare da una pagina
all’altra cliccare sui numeri di pagina che compariranno nel footer della griglia.?

Cliccando sulle intestazioni della griglia € possibile ordinare i dati in base alla colonna cliccata, un’icona
indichera il senso dell’ordinamento, ascendente o discendente, per passare da un senso all’altro, cliccare
di nuovo sulla stessa colonna.

In genere, nella prima colonna della griglia € riportato un link cliccabile con un’informazione univoca
associata alla registrazione, cliccando su questo link si accedera alla maschera di editing per
modificare/cancellare i dati della riga.

Cliccando sul bottone “Esporta”, il contenuto della griglia sara esportato in file in Formato Microsoft
Excel con estensione XLS.

Sel'utenza € associata ad un ruolo che consente I'editing dei dati, cliccando sul bottone “Nuovo” accedera
alla maschera di editing per inserire una nuova riga di dati.

Per comodita, i bottoni “Nuovo” ed “Esporta” sono duplicati, con le stesse funzionalita, in fondo alla
griglia.

7.2 Editing

Tutte le pagine di editing, tranne dove esplicitamente descritto nello specifico paragrafo, sono
strutturate con un’intestazione che riporta l'identificativo univoco della registrazione, sono poi elencati
i dati della registrazione ed i bottoni operativi.

I campi indicati con un asterisco (*) sono obbligatori.

Se l'utenza € associata ad un ruolo che consente 'editing dei dati, cliccando sul bottone “Salva” si
salveranno nel database no le modifiche apportate ai dati, previo controllo dei campi obbligatori e di
congruenza dei dati (vedi paragrafi specifici).

Se I'utenza ¢ associata ad un ruolo che consente I'editing dei dati, cliccando sul bottone “Elimina” si
eliminera la registrazione dal database, previa conferma esplicita dell'utente e coerenza con le regole
d’integrita referenziale nel database.

Cliccando sul bottone “Chiudi” si tornera alla maschera di Filtri e Griglia senza salvare le eventuali
modifiche apportate ai dati.

8 I campi di filtro sono tutti in AND logico.
% Le griglie di default visualizzano sempre tutti i dati senza paginazione.
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7.3 Progetti

La configurazione dei progetti viene effettuata mediante la pagina in Fig. 12 - progetti.

UFFICI DI CATANIA

Piazza Cavour, 14
95125 Catania (CT)
Telefono +39 039 483 459

RADOC ver.18262.2.4.47 @

CONSUNTIVO | PIANIFICAZIONE  GESTIONE  ANAGRAFICHE | DOTAZIONI REPORTS WELFARE GRAFICI SPECIALS
Gestione - Progetti
Cllenta | Tutti v| Progens | Tumi v| Tpoprogeno | Tuti v
Rikrimenio Leader | Tutti - Conferma | Confermati v Chivsura | Aperti v | Uima ativits i

Progeti Disponinifi: 120

=3

Giomi Pianificati Riferimento

RaghaPay | 10

14550CIAZIONE RICERCA DEMENZE Ot ’ 2952018 [ SNGAGLIA UZO
JA-TEAM DIVISIONE SOF TWARE SRL v 16052018 | H0sane | 0,00/pARO CaDEl [PULCNINARZIO
ez v QUIAT | 3iman UMUGOSNGASLA  |SNIGAGLAUGO
chRoMAVS & TS | neam FRVAE | ] Lo vARZO
cHROMAS F 1 002018 0 FRIGERI DAVIOE
FORNTTURAE SETUP PISTOLE LETTOR| BAR CODE ICHROMAVIS . 170 87_570458_0 000 DEOR DARIO
NUDVO SISTENA FORMULAZIONE IcHROMAVIS - s | ] PULCIN MARZO
PROCURENENT - ENHANCEMENT CHROVAVIS v B 0 PULCN MARZIO
TICKET SERVIZ DI ASSISTENZA CHROMAVIS ] 12018-2020 _sonrets iy 00 | 311220 Tas2ne | o0 [puLc marz0
-

CHROMAVS

[

Fig. 12 - progetti

La lista “Progetto” viene ricaricata al cambio del cliente selezionato nella lista “Cliente”.
Cliccando sulla cella “Codice” si accedera alla maschera di editing.
Cliccando sulla cella “Tipo Progetto” si accedera alla maschera di gestione del Task del progetto.

La maschera di editing & riportata in Fig. 13 - editing progetto

Modifica Progetto ID=395

*Cliente: ‘ F.1LAM. CREDITO BERGAMASCO

|

otcs et [FIROE00 | ~cree [N crra (008 re[o0 [
“Descrizione: l FIAM MANUTENZIONE
“Tipo: | FATTURABILE - MANUTENZIONE v Progetto confermete. ¥
Riferimento: I GIANLUIGI DALDOSSI Maggiore detiaglio task |
Riga Foglio Prazenze: | 0 Causale per foglic presenze Causale per ufficio paghe
Numero Ordine: m Rileggi Data Ordine: B
Data inizio: | 01/01/2017 Data Fine Prevista: m Data Chivsura: n
Giomi Previsti: | 0 g9 Aggioma stime ogni: | 0 g9
Tariffa: | 0 € Fatturate: | 0 € Residuo: | 0 €

T

Leader: ‘ FRANCESCHINI PAOLO

|Manutenzione FIAS e assistenza sistemistica

Hote:

[ J o ] oo | co |

Fig. 13 - editing progetto

ATTENZIONE:

Qui termina la revisione della nuova stesura! I
contenuti da qui in poi sono ancora in

“revisione”.

Particolare importanza hanno i flag: “Progetto Confermato” e “Maggiore dettaglio Task”, il primo
permette di visualizzare i progetti nelle combo di selezioni nelle pagine del consuntivo e in quella di
previsione, mentre il secondo flag permette di effettuare le consuntivazioni per “Progetto con task

dettagliato” (vedere capitolo “Consuntivo”)
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7.4 Task

I “Task” sono le attivita che costituiscono un progetto. Non € necessario che un progetto per “vivere”
debba avere dei task associati, ma permette di gestire in modo piu dettagliato lo sviluppo di un progetto
e permette di visualizzare le discrepanze tra preventivo e consuntivo per tipologia di risorsa (qualifica)

In figura 15 viene mostrata la pagina dei Task, come si puo notare in testata sono presenti i filtri di
selezione, mentre nella parte inferiore vengono mostrati i task del progetto selezionato

) i i l i l g
= CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI ROSSI MARCO (Amministratore}
Cliente | Tutt | Progetto | ES1-001-00 Progetio di Test | ) Mostra progett chiusi Devgoload] isgle,
Leader | Nessuno v | Upload Task da Excel || Walda Stime || Visudlzza rsorse || Riedeola Costi Standard |
Totale stima [gg]. 17 Totale revisione [gg). 17 ‘ Esporta |
Revisione gg
Aggiung) Sotiotask Progetto di Test - TOTALE 17.00|

Aqgiungi Sotiotask  |1.00.00 ‘Pr pgetio di Test 17.00| 0710512016
Aggiungi Sottotask 101.00 0.75] 07/05/2016
Aqgiungi Sottotask 10101 |Analisi 0.25|  03/05/2016 07/05/2016
Aqgiungi Sotictack 1.01.02 Suiluppo 0.50]  03/06/2016 08/05/2016
Aqgiungi Sotietask 10250 2,50/ C7105/2016
Aqgiungi Softotack 1.02.01 \Analisi 0.50]  04/06/2016 08/05/2016
Aqgiungi Sottotask 1.02.02 Sviluppo 200  09/05/2016 10/05/2016
Agoiungi Sotiotack | 1.03.00 200 07105/2016
Aggiungi Sottotask 10301 |Test joni Interni 1.00]  10/05i2018 10/05/2016
Aqgiungi Softotask 1.03.02 |Test Test/Revisioni con il cliente ¢ rilascio in produzions 1.00  11/06/20156 11/06/2016
Aqgiungi Sotictask 10400 Fase di Smistamento 200, 070512018
Aqgiungi Sotiotask 10401 (Analisi Modifiche per utilizzo nugvi programmi 0.50]  13/06/2016 13/06/2016
Agaiungi Sotiotack 1.04.02 Sviluppe ic OVi programimy 1.50|  16/05/2016 16/05/2016
Aggiungi Sotiotask 1.05.00 428 £7/05/2016
Aggiungi Softotask 1.05.01 |Analisi 1.25| 1840512016 18/05/2018
Aqqgiungi Sottotask 1.05.02 Sviluppo 00| 240052016 2410512016
Aggiungi Sotiotask 1.06.00 2,50/ 0710512016
Aggiungi Sotiotask 1.08.01 |Analisi Modifica logiche di controlis 0.50]  24i05/2015 24/05/2018
Aggiungi Sottotask 1.06.02 Sviluppo Modffica logiche di controlo 200 2710512016 271052016
Aqggiungi Sotiotask 1.07.00 | Test (2 rilascio) 3,00/ 07/05/2016
Agaiungi Sottotask 1.07.01 |Test Test/Revisioni Interni 1.00]  30/06/2016 30/05/2016
Aggiungi Sotiotask 1.07.02 [Test Test/Revisioni con il cliente e rilascio in produzione 200]  D10B/2016 01/06/2018

| Esporta |

Fig.15

La struttura a task € ad albero, pertanto puo esistere una gerarchia. La consuntivazione puo essere fatta
solo alle “foglie” dell’albero e non quindji, ai task intermedi.

La pagina permette di:

e Visualizzare task

Modificare task esistenti

Aggiungere nuovi task

Caircare un foglio progetto xIsx (task e relative stime)

Validare le stime: permette di rendere le stime “ufficiali”, quindi nuove modifiche saranno da

considerare delle variazioni

e Visualizzare le tipologie di risorse associate ad ogni task: consente di visualizzare per ogni
qualifica quali risorse sono impegnate nel progetto (vedere figura 18)

e Ricalcolare i costi standard associati alle tipologie di risorse: ogni macro-attivita (Analisi,
Sviluppo...ecc) ha un costo associato (vedere paragrafo “Costi Standard”), & possibile modificarli
ed effettuare il ricalcolo del costo del progetto.

e Effettuare un export dei task.

Di seguito viene mostrata la finestra che permette di aggiungere o di modificare un task esistente (figura
16)

R.A.D.O.C. — Guida Utente Pag. 16 di 28

SIBYLs.rl. - capitale sociale Euro 50.000 i.v. - codice fiscale e partita IVA 06626020967 - N* R.E.A. MI-2122766 - www.sibyl.it



<¥oul

INNovation Partmners

SEDE DI MILANO
Viale Majno, 38 - 20

Telefono +39 02 6749 3444
Fax +39 02 6749 3436

UFFICI DI LISSONE

129 Milano

Via Dante, 43
20851 Lissone (MB)
Telefono +39 039 483 459

UFFICI DI CATANIA

Piazza Cavour, 14
95125 Catania (CT)
Telefono +39 039 483 459

Dettagli Task b
! Task padre |1.01.00 Eliminare Causaie Barcods :
1 Fase o Descrizions®: |Eliminare gestione caussle zip barcode L
| Costo Standard | Analisi v | 00 e Tariffa Standard |1 B
E New Requsst: | Data Mew Request i :
3
1l Previsione AG ov JD PM sP li
P 5 ' i
| Stime pef risorsa; 2 i
Il Stima [ggfuomo}’: 0,25 Data fine | Validata il 167052018 Da: [ROSS| MARCO i
d L
i Revisione AG oV JD P sp |
b Stime per risorsa; L > I
q Stima [ggfuomo]*: Data fine |07/05:2016 ] Validata 1I: | Da; |
b Consuntivo I
5 Totale [gg/uomal’: | Data fine | | i :
d | Salva || Elmina || Chudi ||°

Fig.16

Come si puo notare ogni task € associato ad un padre e ha una fase (entrambe le informazioni non sono

modificabili)

Ad ogni singolo task € possibile specificare una “nuova richiesta” con relativa data, infine & possibile
inserire la stima in ora per ciascuna figura professionale (la stima verra posi somma e riportata in
gg/uomo), quando un task € nuovo, la stima si inserisce nella “Previsione”, dopo che il task & stato
validato tramite 'apposito bottone, le previsioni sono inserite nella “Revisione”.

RADOC mette a disposizione una funzionalita di import massivo dei task ('import prevedere di
importare anche le previsioni per ciascun task e le risorse associate al progetto), & sufficiente compilare
il template (scaricabile dal link in alto a destra), e premere il pulsate “Upload Task da Excel”, cosi facendo
si apre al finestra sottostante (figura 17) che permette di uplodare il file compilato.

Uplead tasks da feglic progetto

Progetio: E
Riferimenta: C

51-001-00 Progetto di Test
ONTATTO

File da importare: |. Sceqli file | Messun file selezionato

| Can::a| | Chic |

Fig.17

Nella figura successiva viene mostrata la finestra che permette di associare le risorse alle qualifiche
all'interno del progetto, € possibile associare una risorsa a pit qualifiche e viceversa € possibile associare

la stessa qualifica

Risorse

ROSSI MARCO

£300 0

AG
| DV [VERDI BIOVANNI

£330,00| 0,00

Qualfica | Seleziona Qualifica

Rizorsa | Seleziona Risorza T

Costo
Ricave |

Canca costi standard

| 1%/ soio per risorse con costo a zero

[ Chiugi |

Fig.18

Per ogni associazione € possibile specificare il costo e 'eventuale tariffa.
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Cliccando sul bottone “Carica costi Standard”, preleva il costo delle utenze dall’anagrafica utenti.

7.5 Costi Standard
I costi standard sono i costi associati alle macro-attivita dei task, in figura 19 viene mostrata la pagina di
gestione dei costi

CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSSI MARCO (Amministratore)

Righe Pag \77

Fig.19
Variando i costi € possibile ricalcolare i costi dei task mediante ’apposito bottone (vedere capitolo Task).

La pagina ¢ accessibile solo dagli Amministratori di sistema

7.6 Attivita

I dati presenti in questa pagina sono inseriti nella combo di selezione dei Tipi Attivita quando si
consuntiva i “Progetto con task dettagliato” (vedere capitolo “Consuntivo”).
Di seguito la pagina per la gestione delle attivita (figura 20)

CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSSI MARCO (Amministratore)
Tipi attivita visualizzati: & Moo Esporta
] Descrizione A Visibile
A Analisi True
8 Bug Fixing True
s Sviluppo True
T Test L
| Hoawo | | Esporta |

Fig.20
Il flag di visibilita permette di nascondere un tipo di attivita nella combo

La gestione dei tipi attivita € disponibile solo per gli utenti con ruolo di amministrazione

7.7 Qualifiche

Le qualifiche identificano le figure professionali delle risorse, vengono utilizzate sia per “splittare” le
stime di un task sia per associare le risorse ai progetti in funzione della qualifica

In figura 21 viene mostrata la pagina per la gestione delle qualifiche.
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CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSS! MARCO (Amministratore)
Qualifiche visualizzate: 5 | Muovo | | Espora
DA Descrizione
AG IANALYST/GRAPHIC
v DEVELOPER
JD UNIOR DEVELOPER
EM IPROJECT MANAGER
il SENIOR PARTNER
Nuovo _Espma

Fig.21

Anche la pagina delle qualifiche ¢ visibile solo per gli amministratori

R.A.D.O.C. — Guida Utente Pag.19di 28

SIBYLs.rl. - capitale sociale Euro 50.000 i.v. - codice fiscale e partita IVA 06626020967 - N° R.E.A. MI-2122766 - www.sibyl.it



<¥oul

INNovation Partmners

SEDE DI MILANO

Viale Majno, 38 - 20129 Milano
Telefono +39 02 6749 3444
Fax +39 02 6749 3436

UFFICI DI LISSONE

Via Dante, 43
20851 Lissone (MB)
Telefono +39 039 483 459

UFFICI DI CATANIA

Piazza Cavour, 14
95125 Catania (CT)
Telefono +39 039 483 459

8 ANAGRAFICHE

Questa sezione racchiude le pagine di gestione delle anagrafiche: clienti, risorse e gruppi.

La struttura della pagine € pressoche identica, sono costituite dai filtri in testata e da una gridview nella

parte sottostante coi dati desiderati.

Tutte le griglie esportabili in excel.

Le pagine presenti in questa sezione sono modificabili dai solo amministratori, i piaificatori hanno la
possibilita di consultarle, mente le risorse non hanno la possibilita di accesso (non vengono nemmeno

mostrate)

8.1 Clienti
Nella figura 22 viene mostrata la pagina dedicata alla gestione dei clienti.

‘CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE

ROSSIMARCO {Amministratore)

Filtra per:
Cliente | Tutti x
Clienti visualizzati: £ | Nuowo | | Espora |

Cliente A
Seconda societa di DEMO

ES2

info@societa it

je
e

|SIBYL St

Societa di Dema 1 MARIC ROSS8I 1.com

il
al

[22Z Assenze UBO SINIGAGLIA us@at-shopnet.com

o s

=

Fig.22

Per ogni cliente & possibile specificare un codice (cliccando su di esso ne permette I'edit) che viene poi
utilizzato per la generazione dei codici progetto, inoltre & possibile specificare, oltre ovviamente al nome

del cliente, anche un contatto con relativa email, il fatturato ed eventuali note.

L’ultimo progressivo indica I'ultimo codice utilizzata per la generazione di un codice progetto, in figura

23 viene mostrato il popup di creazione di un nuovo cliente.

Modifica Cliente

o
cotee:Es2 |
“Desorons Ssonds uied DEWO
Contatto: |
Vet [fo@sosnt
Ultimo Progressivo: (2
Fatturato: |0 Euro

Note:

[ Sava | [ Efimina | | Chud |

Fig.23

NOTA: 1l cliente con prefisso ZZZ deve esiste in RADOC per codificare i “progetti” relative alle assenze delle risorse (vedere

capitolo Progetti e Consuntivazione)

8.2 RISORSE

Le risorse sono tutte le persone che lavorano in azienda e di conseguenza hanno accesso al RADOC, in

figura 24 viene mostrata la pagina di gestione delle risorse.
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CONSUNTIVO

PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI ROSSI MARCO (Amministratare)
Filtra per:
Risorsa | Tutti v Stato [ Tuti ¥ | Ruolo | Tutti |
Gruppo :-T,“T“,, v Pianificatore ::Ium x|
Risorse visualizate: & } M } ‘-EspoﬂaJ

Righe Pag. !

Pianificatore1 Pianificatore? Pianificatored

Ult cons. inviaio Ult cons approvato

BIANCHI ANDREA Pianiicatore Sibyl Milano 0,0
FUMAGALLI MONICA Risorsa Sibyl Milano [BIANCHI ANDREA VERD| GIOVANNI € 330,00

lenghidanio@sibyl.it Risorsa Sibyl Catania IVERDI GIOVANNI € 330,00

maurimassimof@sbyl it Risorsa |Sibyl Milano ROSS| MARCO VERDI GICVANNI BIANCHI ANDREA £€330,00]

rossi.marcoi@sicylit Amministratore Sibyl Milano € 500,00 512016 52016
IVERDI GIOWVANNI werdi giovanni@sibyl it Pianificatore: Sibyl Catania £ 330,00

[ Muowo | [ Espora |
Fig.24

I pianificatori NON hanno la possibilita di visualizzare tutte le risorse, la combo di selezione contiene
solo i nomi delle risorse ad essi associate.

Cliccando sul nome dell’utente si apre il pop-up di gestione di un singolo utente, mentre cliccando

sull’indirizzo email, si apre un compositore di mail del programma di posta di default del sistema (se
presente)

Nella figura 25 viene mostrata la pagina di edit (o generazione) di un utente

Modifica risorsa

*Portallisers:
B |

[ Bloccato: [ it [
Thoko: ing

*Nominativ: m i
*Mail: |rossi marco@sibyl t

Dipendente: ¥ (Gestisce Reg. Presenze)

| Cognome Nome

Gruppo: | Sibyl Miane ¥ |

Ore giornaliere: '8_ Costo Standard: I5;00 ) J
Ruob: | Amminstatore v | Protio: 0 ]
Pianificatora1: |W!
Pianificatore2: | Messuno v |
Pianificatored: | Nessuno v |

Utime consuntivo Inviato: | |

Connessioni: |§

[Sava | [ Eimna | [ Chiudi |

Fig.25

Oltre alla gestione delle informazioni generiche dell’'utente & possibile indicare:
e quali sono i pianificatori dell’'utente
e visualizzare quanto l'utente ha inviato il proprio consuntivo
e visualizzare quanto e stato approvato 1'ultimo consuntivo
e il numero di connessioni al RADOC effettuate (e quanto € avvenuta 'ultima)

Infine € possibile bloccare un utente qualora non debba pit accedere al RADOC, quando un utente viene
bloccato, non appare piul nelle combo di selezione di tutto 'applicativo tranne in quella della gestione
utenti nel caso si debba riabilitare un utente.

8.3 GRUPPI

Per gruppi si intendono le societa o le Business Units della societa. Ogni utente € associato ad un gruppo
di appartenenza, e per ogni gruppo ¢ indicato un responsabile (che € anch’esso una risorsa).
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In figura 26 viene raffigurata la pagina di gestione dei gruppi

CONSUNTIVO

UFFICI DI CATANIA
Piazza Cavour, 14

95125 Catania (CT)
Telefono +39 039 483 459

PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSSI MARCO (Amministratore]
Filtra per:
Gruppo | Tut ¥
Gruppi visualizzati: 2 Nuava Esporta Righe Pag
DA Manager
Sibyl Catania MAURI MASSIMO
[ ‘Sibyl Miano [FUMAGALL MONICA
Nuouo. Ezponta

Fig.26
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9 DOTAZIONI

La sezione delle dotazioni include le anagrafiche degli strumenti messi a disposizione degli utenti
(risorse).

Nella fattispecie vengono indicati:
1. Computer
2. Telefoni
3. Software

La sezione & disponibile sia per gli amministratori che per i pianificatori (solo i software sono visibili dai
soli amministratori)

9.1 Computer

La pagina (figura 27) viene mostrata la pagina per la gestione dei computer, nella quale vengono
mostrate le caratteristiche Hardware (processore, modello, RAM...ecc.) e Software (Sistema operativo e

versione)
CONSUNTIVO | PIANIFICAZIONE |  GESTIONE ANAGRAFICHE | DOTAZIONI REPORTS s e
Filtra per:
Marca | Tutte v Risorsa | Tuti v
Gruppi visualizzati: 5 | Nuovo. | Espata Righe Pag | |
Laptop SerialelTag Acquisto Risorsa~ Asseqnazione Sist O,
1920%
lsony VERDI Microsoft Windows 7 | 517601 Service |Intel(R) Core{TM) I7 CPU Q740 @ 1.73GHz, 1734 Mhz, 8,00 Hitachi 8578 [NVIDIAGeForce
ATNIE VA 020 orparation) 'POF 1B4E | GIOVANNI Professional Pack 1 Buld 7601 |£ care, 8 processari ogic GBHTE725050A9A360| GB|  [oT425M HEnem
) ) : 920 %
sany BIANGHI Micrasoft Windows & Intel(R) Core(TM) T7-36120M CPU @ 2.10GHz, 2095 |8,00|Hitachi 59517 |NVIDIAGeForee
BIANCHIANDRE S paion| VS 1311USES. | IANDREA Fro 528200 80l 9200 yp s Coreds), 8 Logkal Processor(s) GBHTST27564A0E364  GB IGT 640M LE e
woc [AMD Radeon HD
. |sony FUMAGALLI Microsoft Windows . Intel(R) Core(TM) 7-3532QM CPU @ 2.206Hz, 2201|8000 590,64 1365 K768
ALAssA [ SVEIS13VIES] | @ eyt o 639600 buid 600 A CEL o WOTSD0BPVT- ol [Pooowreoom e
i ot SSHAZTE Series
: MAURI Vicrosoft Windows 7 | 61,7601 Servee |Intel(R) Core{TM) 16 GPU W50 (@ 2 40GHz, 2400 Mihz, | 4,00 Hitachi 4576 |ATI Mobiiy Radeon | 1366 x 768
ECLAVORD |acer el |0 IMASSIMO Home Premium Pack 1 Bulld 7601 |2 core, 4 processorilogid GEHT GB HD 5470 60 hertz
eupesTa g [HEWER  [HPENYIT | LONGHI Vicrosoft Windows 10| 10.0.10240 Buik |Intel(R) Core{TM) I7-2630QM CPU @ 2.006Hz, 2001 |3,00 Hitachi 45576 D FRadeonhp | S20%
~EMEES A S lpackard  [Notebook PC DANILO Pro 10240 Mhz, 4 Core{s), 8 Logical Processor(s) GBHTS725050A04364 GB| 6BOOM Series Lh ertr
Nuavo | | Espara
Fig.2y

9.2 Telefoni

La pagina dei “Telefoni” mostra i dispositivi mobili aziendali, assegnati alle risorse. Come si puo notare
in figura 28, viene mostrato 'TMEI, il modello, il piano tariffario e il numero di telefono.

; i i CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSS1 MARCO (Amministratore)

Filtra per:

Marca | Tute v | Risorsa | Tuti v

Telefoni visualizzati: 3 | Neowo | Esporta | Righe Pag. | |

MEI Marca Modello Operatore Contratto Risorsa Numero [re—— [ r——
013412007419152 Apple [iPhone & Vedafone Piano_Zera_RAM_RELAX_Executive MALURI MASSIMO 3367615114 171022012 14i02/2015
354148055860488 Nokia |Lumia 920 [vodaione Piano_Zerc RAM_RELAX_Executive FUMAGALLI MONICA 474152048 18i01/2013 20108/2015
369283051236636 Morotola Mato X 2nd Vodafone Piang_Zero_RAM_RELAX_Execulive BIANCHI ANDREA 3480286679 121012015 131112015
Muovo | | Espora |
Fig.28

9.3 Software

L’ultima pagina della sezione sono i software installati sui laptop degli utenti. La pagina ¢ visibile dai
soli amministratori.

L’elenco dei SW viene fornito dai singoli utenti, i quali, lanciando 'applicazione gratuita Free PC Audit
(http://www.misutilities.com/free-pc-audit/) hanno la possibilita di esportare un file di testo con
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I’elenco dei software installati, il file viene poi importato in RADOC tramite una windows form realizzata

appositamente.

In figura 29 ¢ mostrata la pagina di visualizzazione dei software.

CONSUNTIVO PLANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZION! REPORTS ROSSTMARCO (Amminietratare)
Filtra per:
Marca [ Tutie ~ | Risorsa | FUMAGALLI MONICA ¥ | Nome | | [ Ganca
Telefoni visualizzati: 122 Huavo | Esparia Righe Pag: |—|
Nome Marca Versione Chiave Risorsa Installazione jomamento
7 Sticky Notes Fabio Martin FUMAGALLI MONICA 04010/2015
I7-Zip8.20 (64 edition’ iger Paviov 9.20.000 FUMAGALLI MONICA 0411012015
7-Zip §.22bets FUMAGALLI MONICA 041102015
\Adobe Flash Player 18 NPAP] Adobe Systems Ince 19.0.0.185 FUMAGALLI MONICA D4i10/2015
|dobe Reader X1 (11.0.08) MU |Adobe Systems Incorporated 11.0.06 FUMAGALLI MONICA 04010/2015
|AMD Catalyst Install Managsr |Advanced Micre Devices 8.0.881.0 FUMAGALLI MONICA 0411012015
\Apple Software Update |App Inc 2.1.3.127 FUMAGALLI MONICA 0411012015
A O ddin 2010 Microsoft 1.0.00 FUMAGALLI MONICA 04i10/2015
(Audacity 2.0.3 \Audacity Team 203 FUMAGALLI MONICA 041012015
lcalibre [Kovid Goyal 1450 FUMAGALLI MONICA 0411012015
Catalyst Control Center 1.00.0000 FUMAGALLI MONICA 041012015
|Cisco Systems VPN Client 5.0.07.0280 [Cisco Systems. 507 FUMAGALLI MONICA D4110/2015
Cyberlink Power2Go & CyberLink Corp. 8.00.2126 FUMAGALLI MONICA 04/10/2015
\CyberLink PowerDVD \(CyberLink Corp. 90572852 FUMAGALLI MONICA 04/10/2015
DbWisualizer DbVis Software AB 918 FUMAGALLI MONICA 041102015
|Diagnostics ventole CPU VAID |Seny Corporation 1.1.0.09200 FUMAGALLI MONICA D4/10/2015
Entity Framework Tools for Visual Studio 2013 Microsoft Corporation 120209120 FUMAGALLI MONICA 04110/2015
f x IMicrosoft i 10127310 FUMAGALLI MONICA 041102015
The GIMP Team 286 FUMAGALLI MONICA 041102015
Googk Inc. 45.0.2454101 FUMAGALLI MONICA D4i10/2015
Google 7.1.2.2041 FUMAGALLI MONICA 04/10/2015
FUMAGALLI MONICA 04102015
1B 06.01.0200 FUMAGALLI MONICA 041012015
Microsoft Corporation 8.0.1557 FUMAGALLI MONICA 04110/2015
1S Express Application Compatibility Database for x64 FUMAGALLI MONICA 04i10/2015
s lication C ity D for xB6 FUMAGALLI MONICA 04/10/2015

Fig.29
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10 REPORTS

Per report sono indicate le esportazioni Excel messe a disposizione dal RADOC.

La struttura delle pagine dei report € pressoché la stessa descritta nella gran parte delle pagine
dell’applicativo, e consiste in una intestazione dove sono presenti i filtri, e una griglia col risultato.

Di seguito vengono descritti nel dettaglio tutti i report disponibili

10.1 Consuntivazione per risorsa

Il consuntivo per risorsa € I'unico report messo a disposizione per tutti gli utenti (ovviamente gli utenti
con ruolo “risorsa” possono estrarre i dati solo per loro stessi), permette di estrarre le ore inserite nel
consuntivo per un determinato periodo.

Gli utenti con ruoli di amministrazione e pianificazione possono effettuare I'estrazione anche per gruppi
di utenti, per questa ragione il report mette a disposizione I'opzione “Raggruppa per Risorsa”.

Un’altra opzione € quella di raggruppare per progetti senza spaccare per i task.

In figura 30 viene mostrata la pagina appena descritta.

CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI

REPORTS

ROSSI MARCO (Amministratore)

Consuntivazione per risorsa

Filtra per:
Anno | 2015 ¥ |

Mess [MAGGID v | Riorsa[Tul v Grgpo [T v Oponi [ Non considers Tesk ¢ somma per Proget ¥ |

| Raggruppa per Risorsa v |

Record estratti: £ ‘ Esporta |

Totale Ore: 174,50

Totale Ore

Sibyl Milano ROS8I MARCO 1-Consulenza (Prj Fatturabile) ES1-001-00 - Progetto di Test May 2015 106.5
Sibyl Milang ROSSI MARCO 4 (Prj Interna) [SIE-001-00 - Sviuppi Interni May [2018. 390
Sibyl Milano ROSSI MARCO 7-Assenze (Assenze) [727-001-00 - Ferie May 2015 25|
Sibyl Milano ROSSI MARCO 7-Assenze (Assenze) [222-001-01 - Permessi [May 2018 40|
| Espora | ”

Fig. 30

10.2 Consuntivazione per progetto

Questo report permette di visualizzare le ore consuntivate su un determinato progetto o sui progetti di
un determinato cliente.

E inoltre possibile raggruppare il progetto sia per utenti (funzionalita utile qualora pill utenti abbiamo
lavorato su un progetto). Anche in questo caso & possibile spaccare i report per Task.

La figura 31 permette di visualizzare i filtri impostabili e un esempio di risultato

CONSUNTVO | PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI ROSSI MARCO (Amministatore)
Consuntivazione per progetto
Filtra per:
Anno (2016 ¥ | Mese[MABGIO v | Clente| Tuti v| Progetto | Tutti v] Opzioni | Dettagio task v
loager [T ]| ) Mostra progetichsi [Detagioirss v
Record estratti- £ Ezporta
Totale Ore: 17450
Tina Progetio Cliente Progetio Task Mese Anno Risorsa TotOre  Tot GG
Consulenzz (Prj F aturabik) Sockets di Demo | ES1-001-00 - Progefio di Test 1.01.01 - Eliminare gestione causale zip barcode May [2016  |ROSSIMARGO 106,50 13,31
{Prj Interno) SIBYL St SIB-001-00 - Sulluppi Interni May |2016  |ROSSIMARCO 38,00 4388
|Assenze (Assenze) 277 Assenze Z22-001-00 - Ferie May |2016  |ROSSIMARCO 25,00 3,13
|Assenze (Assenze) 777 Assenze Z72-001-01 - Permessi May [2016  [ROSSIMARCO 400 050
| Esparta |
Fig. 31
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10.3 Registro presenze

Questo report € stato realizzato per l'ufficio paghe e mostra come sono state consuntivate le ore di
ciascuna risorsa senza andare nel dettaglio dei progetti su cui una persona ha lavorato.

Il report mostra le ore lavorate ordinarie, quelle straordinarie e le assenze (con relativa motivazione).

DI seguito (figura 32) viene mostrata la pagina la pagina per effettuare questo report

CONSUNTIVO PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFICHE DOTAZIONI REPORTS ROSSI MARCO (Amministratore)

Report Foglio Presenze

Filtra per:

Aanc [ 2018 7 | Mesz[MAGGIO v | Risorsa | ROSSI MARCO® ;\ Gruppo | Tutli v Opzioni | Fermato Excel ¥ |
Record estratti: 3 \E_sm
lun  mar mer gio gio
= 1] 203 |4\ 5| 6|7 9
5|ROSSI MARCD 10 X |88 i X |8 X | X |8 5 | 8 8 8 X | X | T 8 4 X | X | X | X]|8 8 8 818 X| X |8 8 143
5|ROSSI MARCO 3 1 15 25
5|ROSSI MARCO A F8 Fa P4 |F8 | F8 29|
| Espaa
Fig. 32

E possibile effettuare I'estrazione di tutti gli utenti o semplicemente di tutti gli utenti di un determinato
gruppo.

Nel report €& possibile avere le consuntivazioni in orizzontale (come nell’esempio) o in verticale, &
sufficiente cambiare il valore dell’opzione Formato.

10.4 Pianificazione per progetto

Il report descritto in questo capito permette di visualizzare come le risorse sono state pianificate (o si
sono pianificate) in un periodo di sei mesi, per un progetto specificato. Come si puo notare in figura 33
le pianificazioni sono espresse in giorni per ciascuna settimana.

il R ROSSIMARCO (Ammiristratore]
Pianificazione per progetta
Filtra per: )
Ara W x| MeseBIUGND v | ] Propuua ESTI0 WProgetiod Test v
v | Mostra progetti chiusi
Record estratti:
Totale Ore: 201,00

B Vi 23] ik s [z | i 2] vir 29 v 20| v 3t ek a2 e a3 warc 3 i 37 38 varc 3a v za Wt e ][ vworce][ve 2a[weczg]
Sy wilo|elofaja|sln|elal1|e|n|ala|s|eln|x]slolr|alan)7|u]|as

mag | gu || gu [ o || gu || kg [ tug | g | g [ ag0 | a0 || a0 | ago | ago || set || set || set | set || ot || att | ot || ot | ot || nov | nov | nov || nov
|ES 100100 - Pragetio di Test
BIANCHI ANDREA 2 ? = : ¢ . ? z 2 ? =
ES 1007100 - Progetto di Test
2083] MARCO 13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Fig. 33
Il mese di partenza ¢ specificato dalla combinazione di filtri anno/mese.
10.5 Pianificazione per risorsa/gruppo

Il report di figura 34 mostra i giorni pianificati da una o piu risorse (appartenenti allo stresso gruppo)
all'interno di un periodo di sei mesi.
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PIANIFICATIONE GESTIONE DOTAZIONI

ROSSIMARCO (Amminisiratore)

Pianificazione per Risorsa

Fitraper: IR e
Anmo| 2016 ¢ Mese[BIUGNO v Risorsa| Tutt v Graopo| Sibyl Miano_+ |
Record estrati: 5
Totale Ore:40,0]

V7 23 ViR 28] | WA 25| WA 28] Wi 27| Vi 28][ V7. 23] Ve, 30] Vi 31| VI 32 ViR 23] WA 22] | W 33 [V 35 Vi 37][ v, 38] Vi 33] [V 2] WO 21 ]| ViR £2] WA 23] VR 82 [Wircas| [ e 5] vk &7 Vi 8] wi2g)
RisorsalGruppa/Progetto TOT| 0] 6 | B[22 | 4[]8 1 8| B2 AB S f19)®) 3 (W)W 24[|3 Tlwl2r =
mog | g || gu || gu | gu || Wy || g |t | lug || 200 o00 || =00 || a0 | a0 || set || set || set || set || ot | ot || ot || ot || ot || nov || row || rov || nov

BIANCHI ANDREA - Sibyl Milano

E5 100100 - Progeta di Test SR R
BIANCH| ANDREA - Siby! Miano 2 2
E52-002400 - Rifacimerto sita WEB

BIANCH ANDREA - Si Wiemn S NP
51B-007-00 - Suiuppi Intermi

EDSSI MARCO - Sibyl Milano
E!

514007100 - Progetto di Test

ROSSI MARCE - Sibyl Miane il -
51B-00700 - Sviuggi Intermi

Fig. 34

Le risorse sono ordinate per nome, e il periodo di riferimento viene impostato mediante i filtri
anno/mese, di default mostra dalla settimana precedente a quella corrente

10.6 Pianificazione per risorsa/gruppo/progetto

A differenza degli altri report, il report descritto in questo paragrafo non mostra una griglia, ma ¢
costituita dai soli filtri (figura 35).

PIANIFICAZIONE GESTIONE

ROSSIMARCO (Amministratore)

Pianificazione per Risorsa/Gruppo/Progetto

Filtra per: — o v—— —, — ey — -
| Mese[GIUGND v Risorsa[ Tutt i Gruppa Tut [l

Fig. 35

Una volta impostati i valori di interesse, € necessario premere il bottone “Genera Report Pianificazione”.
L’applicazione si genera un file xls con il tempo di allocazione di ciascuna risorsa.

Come si puo notare dalla figura 36, i valori di allocazione sono espressi in giorni, in intestazione viene
mostrato il periodo di riferimento e le ultime tre righe del report mostrano un riepilogo delle risorse

estratte.

A C I E F G H | J K L i) M o B Q R s ij u v W
1 wkzs | wka4 | weas | wkze | wikz | wkzs | wkzs | wise | wkst | wksz | wkss | owkss | wkss | owkss | owksr | wkss | wkss | wkan | wka
2 Risorsa Progetto mag3 | giv06 | giut3 | giu20 | giu2? | lug04 [ lugtt | lugts [ lug25 | ago0i | ago0s | agots | agoz2 | ago® | set® | set12 | setid | set26 | oft03
3| 400 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 500 5,00 5,00 5,00 400 5,00 5,00 5,00 500 500 5,00 5,00
6 | BIANCHI ANDREA ALLOCATO 200 400 20 ] 0 20 20 20 20 2,00
7 | BIANGHI ANDREA ASSENZE
8 | BIANCHI ANDREA IDLE 200 100 30 300 3.00 300 30 300 30 3,00 5,00 400 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
9 | FUMAGALLI MONICA ALLOCATO
10 [ FUMAGALLI MONIGA ASSENZE
11 | FUMAGALLI MONICA IDLE 400 500 5,00 5,00 5.00 5,00 500 500 500 3,00 5,00 400 3,00 5,00 5,00 500 5,00 5,00 5,00
12 LONGHI DANILO ALLOCATO
13 | LONGHI DANILO ASSENZE
14 | LONGHI DANILO IDLE 400 5,00 5,00 5,00 500 5,00 500 5,00 500 3,00 5,00 400 5,00 5,00 5,00 500 5,00 5,00 5,00
15| MAURI MASSIMO ALLOCATO
16 | MAURI MASSINO ASSENZE
17 | MAURI MASSIMO IDLE 400 5,00 5,00 5,00 500 5,00 500 5,00 5,00 5,00 5,00 400 3,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
19 ROSSIMARCO ALLOCATO 100 100 1.00 1.00 100 1,00 1,00 100 1,00 1.00 1,00 1.0 1,00
20 | ROSSIMARGD ASSENZE
21 |_ROSSIMARCO IDLE 300 400 400 400 400 400 400 400 400 4,00 400 300 4,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 500
22 | VERDI GIOVANNI ALLOCATO
23 | VERDI GIOVANNI ASSENZE
24 | VERDI GIOVANNI IDLE 400 500 5,00 5,00 5.00 5,00 500 500 500 3,00 5,00 400 3,00 5,00 5,00 500 5,00 5,00 5,00
25 TOTALE ALLOCATO 30 5.0 30 3,00 3,00 3.0 3 30 3.0 3,00 100 10 100
26 TOTALE ASSENZE 3 5 2 : z z z 5 - E s z s = s z = - :
27 TOTALE IDLE 00| 00| 2| 00| 20| 2500 00| 20| 2100|2700 2000 2300 2900 3000 3000| 30.00) 000 3000 300

Fig. 36

10.7 Avanzamento progetto

Il report in figura 37 permette di visualizzare lo stato di avanzamento di un progetto selezionato, il report
é disponibile per i soli progetti che hanno i task e permette di vedere nel dettaglio gli scostamenti tra la
previsione e il consuntivo.
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CONSUNTND PIANIFICAZIONE GESTIONE ANAGRAFCHE DOTAZION! ROSSIMARCO (Amministratore)

Progett| ES 00100 Progetto d Test v |
(2 Mostra progetti chiusi

Costo Costo Costo Costo \Costo Com Cnsl o A Scostamento Scostamento

Stima At o
tlnihle'ansz‘k Stima a finire [og] Scos. a finire [pg] Shmam Stlmali Imh Ilmah eum ] suStlmmsuSmmm

Newreauest B s it f Cons i
Progetod Test-TOTALE 5 7 T B e (i e —
0000 Prager st — 1 ] o 5000 SONM B0 00 LA LEiE W 00]

Scost Stima Etvm
Iniz Tog]

10100 Eiinors Covss Bt TG 0 0[ WE 00 0 1850 1 T8 Z000 2000 ZR0 000 T LA 0W 0%
T 07 E e geshons causae zp barcods a0 02 02  W0§ 000 00] 565, i T8 000 10000 100000 000 T01E T@hE 00 000
.01 02 Elfiminare gestions causdle zip barcode 0% 050 05 0 I ; 00 15000 15000 13000 000 000 T 04 00
702 0 Cortrol Smistamento Etehehie 75 25 01 1 i 000 000 e000q 72000 000 [ 1 i
10201 Visualzzaziane nuove informazioni 6 f 0.5 000 1| ol ] , umm 200,00 0.0 000 2000 n
10 T2V elzzmons ruove riamezon - £ 1 N N1 1 ] ] g O .
T 0 Tent (e 0550 o2 0w o i D ————

100,01 TestiRevision Iniemi ¥ o N 1 I '-EII 000 40000 oW 000 &0 00
.03 02 TestRevisiont con i liets & Hasci in prodizione 00T ; i I ; 004000 000 10000 000 000 400f 00

104100 Fase d Smistamenta I 20 0 0 0 I ] nml-m:nnmc-m-m:‘m
.04 01 Nofiche per ubizo ruow programmi 5 ; ; ] | 00 I ; 00 02000 20000 001 000 X0 0 00

1:04.02 Mocifiche per wtilzzo nwovi programmi ] : ; T | I ; 000 4000 2000 T9%000 000 Q00 4000 0o 00
51 Smistamento A %5 i ] ] 000 140,00 140000 1259000 000 u-[m; ||
11.05.01|Nuovi programmi per gestians 5 casi nchissti 5 i 2 10 0 I I i 000 50000 50000 5.000.00

0.00 | 5000
T.ﬂﬁﬂ?%wwmﬂmm\pﬁgﬁmﬁmw rchiesti X I I ] I i [ “IE'Z‘IZ-Z-!I
7.5 00 Chuusira Lane & Gestors Aromae 250 i ] ] "-EE.-Z-:-EI-EZ-HZ‘E
7.06.01 Modfica logiche d control 206 ) ; I I i i 0 2000 0000 20000 000 000 20000 000
7,05 12 Noxtfica agche d control i ; ; |1l I I i 00 &00] 00 52000 00 000 e0a] 004
|T.07.00{Test (2 rlascio) ) I 0, ] 0,00 120000 12000 1200000 000 000 TH000 00
.07 01 TestRevison mem V05 : | oW i ] 0 '-@KWE-:‘K‘E”W‘E
10702 TestRevision con i cenie  fiascio i produzions 052076 I I I ] 0 ] 000 ®0000 80000 80M000 000 000 B000 00

Fig. 37
Come si puo notare, il report mostra i costi relativi alle figure professionali associate al progetto.

Anche questo report € esportabile in Excel.
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